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TANULAS VAGY E-TANULAS? —- OKTATASMODSZERTAN
A XX|. SZAZADBAN

A XX.-XXI. szazad oktatasmédszertana jelentés atalakulason megy keresztiil akkor, amikor a modern IKT
eszkozok ,, befurakodnak” az oktatasba, fiiggetleniil attol, hogy jelenléti vagy tavoktatasrol beszéliink.
Napjainkra felndtt egy un. digitdalis generdcio, vagy Tapscott (1) elnevezésével élve egy ,, n-generation”(net-
generation), azaz neten felndtt generdcio. Legszembetiindbb jellemzdje ennek a generdcionak, hogy hihetetlen
hatékonysaggal és gyorsasaggal tanul. Kapcsolatai kezelésére, informdcidszerzésre a hiperteret haszndlja,
megingathatatlan biztonsaggal. Fiiggetleniil attol, hogy milyen IKT eszkoz dll rendelkezésére informdcio-
és/vagy (tudads)szerzésre, a pillanat tért része alatt megosztja azokat a virtualis térben kapcsolatai réven, kézben
ljraértelmezve, dtstrukturdlva, sajat gondolatait, emocidit hozzatéve. Igy sziiletik a tudds, igy teremtjiik az
értelmet. Ez a generdcio erdsen igényli és elvarja a legmodernebb eszkiozok alkalmazasat az oktatotol, hiszen
szamdra természetes azok megléte és hasznalata.

A tanulmany célja, bizonyitani, hogy a nagyon is kézeli jovében megsziinik a TANULAS és az ETANULAS
kozti kiilonbség. Hamarosan az ,,e”’-elétag elmarad a tanulas szo eldl és egyszeriien csak tanuldsrol beszéliink.
Beleértve és alkalmazva modszertandban mindazt, ami ma még szdmos oktatonak idegen érzést kelt(het) a
tanitds sordn.

Kucsszavak: tanulas, elektronikus tanuldas, blended learning, jellemz6k rendszerezé dsszehasonlitisa
oktatasmodszertan
LEARNING OR ELEARNING —- METHODOLOGY OF TECHING IN THE XXI. ™

The XX-XXI." century's education’s methodology goes through a considerable transformation, when IKT
technology goes into the modern education, independently it is a presence or distance education. By Tapscott
we can talk about n-generation, who grown up with internet. This generation learn quick and effecient. They use
hiperspace to learn, to connect, and they change and share informations in a minit. After all, until they share
informations, they learn from each other. This is the borning of the knowledge. They use many kind of ICT
technology and they claim it from the teachers too.

This paper is about eLearning. The owner wants to shows, that in the close future there won’ t be odds between
the learning and the eLearning.
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BEVEZETES

Az ¢élethosszig tartd tanulas (lifelong learning, LLL) igénye a XXI. szdzadban természetes
igénye a gazdasagnak, tdrsadalomnak egyarant. Ahhoz, hogy valaki j6 szakembernek,
potencialis munkaerének szamithasson, nem elég egy szakmat fiatalon ,kitanulnia”. Egész
életében folyamatosan képeznie kell magat, hogy szakmailag elismert lehessen. A gazdasagi
¢és pénziigyi vilagvalsagok, a tarsadalmakban folyamatosan végbemend valtozasok azonban
azt is megkovetelik, hogy ne csupan egy dologhoz értsiink, hanem legyiink 1épesek az élet
mas teriiletein is megallni helylinket. Ez a fogalom az egész életre, annak minden teriiletére
kiterjed6 tanulas (lifewide learning). Komenczi Bertalan értelmezésében az LLL id6ben, és a
LWL tartalmaban (szélességében) egyiittesen hatarozza meg azt a gondolkodas-tartalmat
(egész életre kiterjed6 tanulas) amely a XXI. szazad elején meghatarozza életiinket. (2)

LIFELONG LEARNING
(LLL)

w

L

osszigtarto tanulas

=
]
3
)
3
o

-
wd

Az élet minden teriiletét 4tfogo tanulas
I * LIFEWIDE LEARNING

Formalik oktatas (LWL)
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Az abran a 2-es kvadrat jelzi az iskolarendszerti, a 3-as kvadrat a felndttképzést, az 1-es és
4-es pedig a nem formalis gyermek- €s felndttkori tanulési formakat.

A XXI. szdzadban, az egyre nagyobb mértékben ndvekvd, felhalmozddd ismeret- és
tudadsanyag egyre nehezebbé teszi az informaciofeldolgozas és —befogadds folyamatat a
felhasznalo részérél. Ugyanakkor a megszerzett ismeretek a rendkiviil gyorsan elavulnak, igy
tudas megujitasanak periddusideje egyre kisebb. Egyre rovidebb id6 alatt, egyre tobb,
hasznalhato, friss ismeretet szeretnénk megtanulni. Egy-egy szakteriilet ,,naprakész” ismerete
azonban sok, komplex mddon alkalmazott ismeret alkalmazasképes tudasat jelenti, ami a
tanulasi 1d6 hosszat jelentésen megnovel(het)i.



A TANULASRA HATO TENYEZOK VALTOZASA

Technikai fejlédés

Barmennyire is furcsdnak tlinhet, de ha a tdvoktatas kialakulasat, megjelenését kutatjuk, a
levelezd oktatasnal kell keresniink annak gydkereit. Ehhez azonban vissza kell tekerniink az
1d6 kerekét, mégpedig jocskan. Egyes kutatok szerint a levelezd oktatds alapitdja Szent Pal
volt, (3) aki irnokaival papiruszra iratta, futaraival pedig terjesztette tanait, tanitasait. A
papiruszok massziv anyaguak voltak, igy jol birtak a nagy tavolsdgokra torténd szallitast is.
Hogy szavai, tanai el is jussanak a hivek gondolataiba, mar Szent Pal is hasznalt bizonyos
mértékil ,,interaktivitast” biztositd elemeket irasos tizeneteiben. Az altala tollba mondott
szovegekbe szonoki kérdéseket tett fel (és meg is valaszolta azokat). gy megtorte az irott
szoveg monotonitasat. Ezek a kérdések-valaszok, igényelték befogaddi oldalon a
gondolkodast, a felvetett gondolatok tovabbgondolasat.

Az id6ben jo nagyot ugorva, a kutatdk jelentds része azt vallja, hogy Isaac Pitman nevéhez
fliz6dik az els6 igazi levelez6 tipust oktatas kivitelezése. Pitman volt az, aki 1840-ben Nagy-
Britannidban gyorsirést tanitott ezzel a mddszerrel. Levelez6lapokon tartotta tanitvanyaival a
kapcsolatot és azon kiildte szamukra a megoldandé feladatokat is. Igy tehat a kapcsolattartas,
a tanulokkal valé kommunikacié igénye mar a korai emlékekben megjelenik. 1856-ban
létrejott az elsd levelezd iskola Berlinben, ahol Toussaint nyelveket tanitott levelezd
formaban. A XIX. szazad végén — talan Afrika kivételével - szinte minden kontinensen
megjelentek Un. levelezd iskolak. Ezek koziil kiemelkedéek az Ausztralidban, Amerikdban
(1891-t61) és Angliaban (1856-t01) miikodo iskolak, az 1870-es évek végérdl pedig Eurdpa
szarazfoldi részérél Franciaorszag (1877-t6l) iskolai. A XX. szdzad elején 1905-ben
Baltimore-ban hoztak 1étre az els6 levelez6 iskolat, 1914-ben Ausztraliaban, 1919-ben pedig
Kanadaban is. (4)

Seres Gyorgy és munkatarsai cikkiikben bemutattak, (5) hogyan valt az elektronika az
oktatas targyabol, annak eszk6zeévé, majd szinteréve. ,, 4 mult szdzad hiiszas éveiben elterjedt
nyilvanos radio- és a harmincas években megkezdodott nyilvanos televizioadasok az
elektronikat az oktatas jelentos, uj targydva tették. A negyvenes években jelentkezo iskola-
radiok és az tvenes-hatvanas évek iskola-televiziéi® mar az oktatds kozosségi eszkdzévé tették
az elektronikat. A hetvenes években a magneses hangrogzités, a nyolcvanas években pedig a
video rogzitok és a személyi szamitogépek megjelenésével ez az uj eszkéz mar az iskolai
oktatasban is megjelent.

A nagy attorest azonban a kilencvenes években az Internet széleskorii alkalmazasa, illetve
az uj évezred elso évtizedében — a szélessavu adatatvitel elterjedésével — a gyors Internet-
hozzaférés hozta. A digitalis adat-, hang- és képrogzités, valamint a szélessavii adatdtvitel
segitségevel az Interneten bdarmilyen tananyagot, bdrki szamdra, bdarhol és barmikor
hozzaférhetévé lehet tenni redlis ido alatt. Ezzel elérkeztiink oda, ahol az elektronika az
oktatds targyabol, majd eszkozébdl az oktatas és a tanulas szinterévé valt.

% Napainkban az interneten talalhaté és nézheté Oveges professzor szamos 50-es, 60-as évekbeli iskola-tv-s
kisérlete http://www.iskolateve.hu/iskola_tv_oveges.html
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Az egyre bonyolultabb felhasznaloi programok futtatisa, az egyre nagyobb méretii
adatfdjlok tarolasa és mozgatdasa, az egyre nagyobb adatfeldolgozasi és adattovabbitdsi
sebesség eleérése egyre erosebb és dragabb hardver- és szoftver-kévetelményeket tamaszt a
felhasznaloi oldalon.

Ezt felismerve, a XXI. szdzad masodik évtizedében sziiletett meg a szamitogép-felhonek
(Cloud Computing) nevezett szolgdltatis. Ennek Iényege, hogy az adattaroldsi és
adatmozgatasi, valamint a nagy szamitastechnikai feladatokat nem a felhasznalok sajat
szamitogépe vegzi, hanem egy egyszeril internetes bongészo utjan ingyenesen, vagy — a sajat
eroforrasok létrehozasanal és tizemeltetésénél lényegesen kisebb — bérleti dijak fejében a
szamitogepfelhoben miikodo szolgaltatok biztositjak.

A gondolat, természetesen, nem uj. Ahhoz, hogy egy adatforrast megtalaljunk az Internet
dzsungelében, mar régen nem a sajat gepiinkrol kell végigbongészni a vilaghalot. Ezt a
feladatot mar régen a nagy erdforrdsokkal rendelkezo keresdszolgaltatokkal (Yahoo, Google
sth.) végeztetjiik el.

A korszeri, koltséghatékony, interaktiv tudasatadas sem oldhato meg csupdan a sajat
eroforrdsok felhaszndldsdval. Ezen a teriileten is igénybe vehetjiik a szamitogépfelhoben
miikodd szolgaltatdasokat.” (5)

Tarsadalmi igénvek valtozasa

A XX Szdzad masodik felében azonban nem csupan a tudomany, a technika, de a
tarsadalom, a gazdasag is olyan rohamos fejlédésnek indult, hogy az iskoldkban megszerzett
ismeretek az ember aktiv életszakaszdban tobbszor is annyira elavulnak, hogy a munkaerd-
piaci versenyképesség megorzése érdekében ujra és ujra neki kell veselkedni a tanuldsnak. A
XX. Szazad végére megfogalmazodott a ,,tanulds élethosszig” — angolul ,, lifelong learning”
(LLL) — igénye.

A hagyomdnyos iskolai oktatasi rendszer — természetesen — nem képes ennek az igénynek a
kielégitésére. Ezért a nagy cégek — a hadseregek évezredes hagyomadnyait kovetve — maguk
szervezik munkatdrsaik rendszeres képzését, a kisebbek szamara pedig professzionalis
oktatocégek biztosithatjdik a rendszeres toviabbképzést.” (6), (7)

Az infokommunikécios technika (IKT) fejlodése és a mult szdzad harmadik harmadaban
jelentésen megvaltoz6 tarsadalmi igények egylittesen hatottak az ember tudashoz, tanulashoz
valo viszonyulésara.

Napjainkban nem fér kétség ahhoz, hogy az egész életen 4t tartd tanulds, pontosabban az
egész ¢életre, annak minden teriiletére kiterjedd tanulads életlink sziikségszerli velejaroja.
Alapvetd abban az értelemben, hogy globalizalodo vildgunkban, a folyamatosan alakuld és
valtoz6 gazdasagi koriilményekhez, a tarsadalmi elvardsokhoz alkalmazkodva iddrdl iddre
meg kell gjitanunk ismereteinket. Az egyéni, személyes igényen tal gyakran a kényszer is oka
a folyamatos tanulasnak, hiszen, a XXI. szazad hiper-tudastarsadalma altal megtermelt és
felhalmozott ismeretek, informécidok szinte exponencidlisan novekednek Orarol Orara.
Ugyanakkor nagyon gyorsan elavultta is valhat egy-egy ismeretanyag az élet barmely
(szak)teriiletén.



A korunk altal megkovetelt folyamatos tanulds igénye azonban nem csak ¢és kizarolag azt
jelenti, hogy a fiatalon megszerzett tudasunkat allandéan naprakészen, frissen tartva
megOrizziikk annak ,,piacképességét”. Napjainkban a gazdasagi és tarsadalmi valsagok és
valtozasok igénylik az emberektdl azt, hogy mas, 01j szakteriiletek ismereteit is elsajatitsak,
megismerj¢k, igy mas szakmakban is megszerezzenek olyan korszerii, alkalmazasképes, Uj
ismereteket, amelyekkel akar mas munkakorok betoltésére is alkalmasséa valnak. De ha valaki
egy bizonyos szakma egész ¢€leten at tartdé magas szintii muvelésére, kutatdsara, helyezi a
hangsulyt akkor is sziikség lehet mas tudomdényteriiletek bizonyos szintli ismereteire,
alkalmazasara. Igy az oktatds modszertandnak valtozasat igényli az az egyre inkabb
elterjeddben 1évé szemlélet is, mely szerint az egész életen at tartd tanulas fogalméanak
hasznalata helyett korszeriibb, ¢s a valosagot jobban visszatiikrézi az egész ¢€letre (annak
minden teriiletére) kiterjedd tanulds fogalmanak hasznalata. Az egész életre kiterjedd tanulas
fogalmat a magyar pedagdgiaban elészor Komenczi Bertalan hasznalta. (8)

Oktatas modszertananak valtozasai

Az eTanulas

A XX. szdzad mésodik felében, az 1960-as évek végén jelentek meg az eTanulés kezdetei. Az
1970-es években mar miikodtek kifejezetten felsGoktatasi halozatok (PLATO, TICCIT). Az
1980-as évek végétdl alakult ki a modern IKT eszkozokkel tamogatott oktatasi forma az
eLearning, azaz az elektronikus tanulds, vagy eTanulas, amely a tanulasi folyamatot és a
tanitds modszertanat alapjaiban alakit(hat)ja at.

Az elektronikus tanuldas szép uj vildga csupan virtudlis, azaz lehetoségként létezo,
lappango realitas. Ahhoz, hogy valosagga vdljon, az egyes oktatasi intézményekben és
dltalaban a tanuldst szervezo szolgaltatasoknal megvaltozott szemléletre, uj dolgok
megtanulasara, komoly eroforrasokra és nagyon sok, datgondolt és fegyelmezett munkdra van
sziikség. Szétosztott virtualitds ez, amelybdl mindig az adott tanuldsi kérnyezetben, a konkrét
tananyag, tanulasi program fejlesztése soran formalodik ki a realitas — amely lehet akar
Didactica Magna is. A pedagdgia virtudlis valosdaga.” (9) — irta Komenczi Bertalan 2004-ben,
alig 6 éve egy cikkében. Ma mar bizonyara 6 maga is masképp gondolja e sorokat, azok egy
részét. Az elektronikus tanulas ma mar nem csupan lehetdség, nem csupan virtualités. Itt van,
mindennapjaink szerves része. ,, A pedagdgia virtudlis valésdga” — irja Komenczi (9). En igy
fogalmaznék: a pedagogia virtualis vilaganak valosaga.

Az eLearning vagy eTanulds adta lehetdségek a mai pedagogiai gyakorlatot szélesitik,
szinesitik. Ujabb és ujabb elemei megjelennek és folyamatosan beépiilnek a jelenléti képzésbe
(blended learning, vegyes tanulds) csakigy, mint a tavoktatds nagy részébe. Az
iskolarendszerli képzésben és az iskolarendszeren kiviili képzésekben egyarant gyorsan terjed
alkalmazasa. A mai n-generacio, vagy digitalis nemzedék, aki mar ugy nétt fel, hogy életében
nem volt olyan szakasz, amikor ne lett volna szamitdgép, internet, természetesnek veszi és
igényli a legmodernebb technikak, technologidk alkalmazésat az oktatés teriiletén is.

Az elektronikus eszk6zok terjedése és térhoditasa az oktatasban azt jelenti, hogy hamarosan
nem ,,tanulasrol” ¢és ,,eTanuldasrol” beszélink majd. Az ,,e” eldtag gyorsan eltlinik ezen



oktatasi forma megnevezésébdl, hiszen altaldnossd, természetessé valik az elektronikus
oktatas, az elektronikus tanulas, mint tanulasi forma.

Természetesen ehhez nem csak eszkdzokre, technoldgiara, de specialisan ,,eKdrnyezetre” irott
¢s fejlesztett tananyagokra is sziikség van. Mar ma is.

A halozatos tanulas

A halozatos tanulds gyakorlatanak kialakulasa bizonyos szempontbol az eTanulas
sziikségszerli velejaroja. Kovacs Ilma véleménye szerint (10) az elektronikus tanulas
fogalmardl tobb szinten beszélhetiink. gy sziikebb értelemben, kizarélag a haldzaton
szervezett €s bonyolitott képzések tartoznak ide, mig ha tagitjuk a fogalmi kort, ide tartozik
minden olyan oktatasi forma, amely barmiféle elektronikus technologiara épit, vagy eszkdzre
tamaszkodik az oktatdsban. Tapasztalataim szerint ez utobbi felfogés van elterjedOben az
eLearning szemléletben. Természetesen ezek alapjan ebbe a fogalmi korbe tartoznak a zart,
belso, vallalati, iskolai intranet haldzatokon, szélesebb korben pedig a vilaghalo hasznalataval
szervezett ¢és bonyolitott, korszerli IKT eszkozoket alkalmazo elektronikus tanuldsi
folyamatok.

A halézatos tanulds, mint technika azért jelentds, mert a technikailag specidlisan az
elektronikus tanulasra kialakitott tananyag, az eTananyag segitségével nem (feltétleniil)
linearisan eldrehaladva dolgozza fel a tanulé a tananyagot, hanem a digitdlis tananyag
szerkezeti kialakitdsa lehetové teszi, hogy az abban meglévO 0Osszefliggéseket Onalldan
felfedezze a tanulo.

Azonban a halézatos tanulas nem csupan a tananyag halozatos felépitését jelenti, hanem
azt a lehetdséget (és igényt) is, hogy ismereteinket, tudasunkat ne csupdn a tananyagbdl,
hanem a hozza kapcsolt, de a virtualis térben mashol megtalalhatd kiegészitd, segédanyagok
felhasznalasaval szerezziik meg. Akar egy zart virtualis tanulasi kornyezet, akar a vilaghalo
maga lehet szintere és megtestesitdje ennek a haldzatnak.

A felh6-tanulas

A felhd-tanulas gyakorlatanak kialakuldsa az elmult egy-két év forradalmian 11j lehetdsége
oktatds-modszertani kérdések tekintetében. Nem csak a technikai fejlddés szemszogébol
jelentds allomdsa a tavtanulasnak. Oktatas-technikai szempontbdl jelentéségét abban latom,
hogy lehetévé teszi a tér- és idOkorlatok, a személyes oktatdi jelenlét hidnyanak
kikiiszobolését az oktatasban. Virtualis konzultaciok, virtualis tanorak, konferenciak hozhatok
létre az internetes szolgaltatok altal. Igy a tanulds tAmogatasa nem csupan korszerdi, de
interaktiv is lesz. Nem csak a tanuld egyéni tanulasat tamogatjak a felh6 szolgaltatasai, de a
tanar és tanuld kapcsolattartasanak is remek teret adnak. Az egyéni tanulds mellett, akar
csoportos egyiitt tanulas kialakulhat.

(a felhd-tanulasrol egy masik eléadasom szol a konferencian)

A konnektivista elvii halozatos tanulas

A hélozatos tanulas elve és gyakorlata (konnektivizmus), mint forradalmian 0j lehetdség
megjelenése a tavtanulasban, egy olyan ujdonsag a haldzatos tanulds modszertanaban, amely



alapjaiban alakithatja at a jelen oktatdsmodszertanat nem csak a tavtanulasban, de a jelenléti
oktatas soran is. Néhany kutat6 (11) (12) ezt a forradalmian 1) tanuldsmodszertant egyenesen
negyedik oktatasparadigmanak nevezi (behaviorizmus, kognitivizmus és a konstruktivizmus
mellett), és valljak, hogy egész pedagogiai gyakorlatunkat alapjaiban valtoztatja meg.
A konnektivizmus alapelve azt jelenti, hogy a tudast, mint halézatot szemléljiik, melynek
legkisebb elemei, egységei a haldozatunk csomopontjai. Ezek lehetnek mondatok, definiciok,
fogalmi meghatarozasok, barmilyen elemi ismeret. A koztik 1évé ¢élek pedig azok a
kapcsolatok, amelyekkel asszociacié utjan Osszekapcsoljuk a csomoOpontokat. Ebben az
értelemben a tanulas két dolgot jelenthet:

- 1j csomopontok kapcsolddasat a haléhoz

- ahdlo kapcsolatainak Gjrarendezését.
A hangsulyos (més csomopontokhoz sok éllel kapcsoldodd) csomoépontok hatarozzak meg
gondolkodasunkat. A konnektivista szemlélet a tudashédlo kialakitasanak, igény szerinti
Gjrastrukturalasanak lehetségében hatarozza meg a tuddsszerzést, annak jelentdségét. Igy a
kialakitott halozatos kapcsolatok révén folyamatosan nd, valtozik tudasunk. Ezen 1j
paradigma vizsgalataval foglalkozik a halozatkutatds, amely egyben modszer és szemlélet. A
halézatkutatds mikro szinten a dolgok kozotti kapcsolatokat, makro szinten pedig a
kapcsolatok altal megrajzolt mintakat vizsgalja. (13)

AZ ETANULAS, ELEARNING FOGALMI MEGHATAROZASA,
JELLEMZOI

Az elearning fogalmi meghatdrozdsat a FelsOoktatasi Té’)rvény3 nem teszi meg, igy a
kutatasra marad annak definialasa, koriilhatarolasa.

Az eLearning vagy elektronikus tanulds a hagyomanyos jelenléti képzéshez képest egy 1j,
attol teljesen eltérd tanuldsi kornyezetet jelent, 0j technikdk, technologiak alkalmazasat. Nem
mas, mint az infokommunikacios technika (IKT) felhasznalasa a tanulasi folyamatban.
Egyszerre oktatdsi forma, mod, modszer és eszkdz. Komenczi Bertalan megfogalmazasaban:
Az eLearning az elektronikus informdcios és kommunikacios technikdara alapozott
oktatasfejlesztési torekvések osszefoglalo csucsfogalma.” (14) Ugyanakkor Kovacs Ilma
véleménye szerint (15) az elektronikus tanulds, mint fogalom t6bb szinten értelmezhetd, attol
fliggben, hogy a technologidt és a tanuldsban alkalmazott eszkozt is meghatarozonak
tekintjiik, vagy csak a kivitelezés modjat, formajat.

Az elLearning nem a tanitdsra, hanem a tanulasra, a tanuldas folyamatara koncentral,
elétérbe helyezve a tanulot, és (latszolag) visszahtizddo, hattérbdl irdnyitd szerepet adva az
oktatd személyének. Ilyen moédon a hagyomanyos oktatasi struktira felborul, és nem a tanitas,
hanem a tudds megszerzésének lehetdvé tétele lesz a kozponti gondolata ennek a
technologianak. Igy ez a médszer elsdsorban a konstruktivista tanulasi modellt elfogadd és
alkalmazo oktatasi intézményekre jellemzd. Olyan intézményekre, ahol az oktatdsra, mint
szolgaltatasi tevékenységre tekint az iskola. Ahol az oktatasi filozofia nem elsdsorban a tanar
altal megszerzett és rendszerezett ismeretek tovabbadasa, ataddsa, hanem a tanulok ravezetése
az 0nallo tanulasra, az 6nallo ismeretszerzésre, mintegy koordinalva, irdnyitva a tanul6t ebben
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a folyamatban. A tanar szerepe tehat elsOsorban segité ebben a tanuldsi formaban. Feladata
atalakul a hagyoméanyos oktatasi feladatokhoz képest, és mas tipusu aktivitast igényel téle.

Az eLearning igen széles korben alkalmazhat6 oktatasi forma, a formalis, nem formalis és
informalis oktatasban egyarant. Alkalmazhatjuk a tadvoktatasban és a jelenléti képzésben is.
Utobbi esetben beszéliink blended learningrél, vagy vegyes oktatasi modellrdl.

Az eLearning megsziinteti a hatarokat a tanuldsi folyamatban, hiszen térben ¢és idében is
fliggetlenné valik az oktatas. Ma a XXI. szdzadban megvaldsul az eLearning alkalmazéasaval,
hogy bdrhol, barmikor, barki szamara elérhet6vé tessziik a tanulasi tartalmakat, lehetové téve
annak redlis idén beliili elsajatitasat. Seres Gyorgy kutatasaiban (6), (7) széles korlien elemzi
ezen feltételek teljesiilését akkor, amikor 1étrehozta elsd tavoktatasi e-kurzusat. Jomagam,
mint tanuld probaltam ki, és gylijtottem személyes tapasztalatokat az elearning tanuldi
oldalarol és a virtualis intranet miikodésérol. (16)

Tovébbi jellemzdje az eLearning-nek, hogy nem csupan egyének, de kis- és nagy 1étszamu
csoportok egy iddben torténd tanuldsat is jol segiti, legyenek a hallgatok térben kozel vagy
tavol egymastol. Bar kifejezetten nagy tomegek oktatdsara is alkalmas, ugyanakkor az egyéni,
individualizalt képzést is tdmogatja.

Kovetkeztetésként kijelenthetjiik, hogy az elLearning egy olyan 0j oktatdsi kornyezet,
amely a hagyomanyos oktatdsi formdktol eltérd tanulasi-tanitasi stilust kovetel meg a
hallgatotol és tanartdl egyarant, Uj stratégidkat alkalmaz modszertanaban. Tovabba, az egész
eLearningre épiil¢ tanuldsi folyamatot Gj mdédon kell szervezni, 0j pedagogiai modszereket
alkalmazva. Uj, egyre béviilé, ugyanakkor folyamatosan valtozo, atalakuld eszkoztara van.
Az informacds és kommunikécios eszkozok (IKT eszkozok) alkalmazasa az oktatdsban
egyszerre kihivas €s lehetéség mind a tanar mind a tanul6 részére.

TAVOKTATAS

(DISTANCE LEARNING -DE)

/£

Py -

SZAMITOGEPPEL
SEGITETT
TANULAS

(COMPUTER BASED LEARNING —
CBL)

INTERNETES,
WEBALAPU
TANULAS

(WEBBASED LEARNING - WBL)

* http://drseres.com/elearning/
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Az ember (oktatd) szerepe nem csokken, hanem atalakul. A tanulas modjahoz
alkalmazkodva, 1étrejonnek az un. virtualis mentorok (Virtual Mentor - VM), akik a jol
strukturalt ¢és szinkronizdlt multimédia alapti eLearning kornyezetben interaktiv
instrukcidkkal segitik a tanuldkat. A virtualis mentorok legfobb tulajdonsagai a multimédiaval
valé tamogatottsdg, valds idejli elérhetdség, interaktivitas, iradnyitas, rugalmassag,
intelligencia. (18)

Kovacs llma (19) a tanuld- és tanulaskozpontisag, valamint a rendszerszemlélet és
folyamatszervezés szemlélete mellett, nagy jelentdséget tulajdonit még a kapcsolattartasnak,
illetve a keretrendszer meglétének, és kiils6-bels6 marketingnek, valamint a régi és az 10j
elemek konvergenciajanak az eLearning fogalmi elemzése soran. Megfogalmazasa szerint az
eLearning (20): ,,...az elektronikus tanulds kifejezés bonyolult tartalmat fed, hiszen olyan
komplex folyamatokat tartalmaz, amelyek egyrészt tanulasi, masrészt tanitdasi, harmadrészt
pedig szervezeti/szervezési problémdkat d&tvoznek, s amelyek csak az informdcios és
kommunikacios technologiak alkalmazdsaval valésulhatnak meg. Az elektronikus tanulds
egyrészt olyan uj tanulasi-tanitasi forma, amely alkalmas szervezett oktatasi rendszerbe
torténd beillesztésre, masrészt uj tanitdsi/tanuldasi mod és eszkéz, amely az uj, elektronikus
tanulasi kornyezeti — a hagyomanyos eszkozokkel megvalositott tanulasi kérnyezethez
viszonyitott — sajatossaga révén egyéni igények kielégitését is szolgalhatia. Ez utobbit
iskolarendszeren kiviili, 6nallo, egyéni, folfedez6 tanulasnak is szoktuk nevezni.”

TANULAS VAGY ETANULAS?
(A HAGYOMANYOS — TRADICIONALIS VAGY JELENLETI - ES AZ
ELEKTRONIKUS OKTATASI KORNYEZET JELLEMZOINEK RENDSZEREZO
OSSZEHASONLITASA)

Mint fentebb lattuk, az eTanulds nem csupan mas tanulési kornyezet, de eszkdzrendszerében,
modszertandban, formaiban, szolgaltatasaiban is 0j, de legaldbbis eltéré jellemvonésokat
mutat a hagyomanyosnak mondott jelenléti képzéshez képest. A kdvetkezOkben kisérletet
teszek egy csoportositasi, rendszerezési modell felallitasara, amely alkalmas arra, hogy a két
képzési tipus kiilonbségeit szemléltessiik.
Az 4ltalam meghatarozott rendszerezési szempontok a kovetkezok:

1. A tanulési kdrnyezet vizsgalata
Az oktatdsmodszertan vizsgalata
Tanari szerepek vizsgalata
Tanuloi szerepek vizsgalata
Alkalmazott eszkozrendszer vizsgalata
Megjelenési formak vizsgalata
Szolgaltatasok vizsgalata

No ak~wd



A tanulasi kornyezet vizsgalata

SZEMPONT TANULAS ETANULAS
rendszer zart nyitott
felépités linearis halozatos
helyszin osztalyterem valtozatos, 1ényegében barhol torténhet
csoportnagysag osztalykeret egyéni vagy kiscsoportos
korcsoport homogén jellemzben heterogén

elozetes ismeretszint

kozel azonos

egyénenként eltérd

iskola szerepe

iskolan beliili csoportok

jellemzéen nem zart csoportok,
internetes kapcsolattartassal

tananyag

papir alapt

digitalis szerkezetii és formatumu

tavolsag a résztvevok
kozott

nincs

jelentds lehet térben és idében is

Az oktatasmédszertan vizsgalata

SZEMPONT TANULAS ETANULAS
f6 munkaforma frontélis egyéni vagy csoportmunka
tudasszerzés formalis informalis
elbre szervezett, tervezett,
tanterv kotott virtualis, project alapu
szabalyozas egyszerli adminisztrativ (iton atfogo, tobb teriiletet érintd
adminisztracio egyszerl (gyakran papiron) bonyolult (jellemzéen LMS rendszerben)

menedzselés, szervezés

személyes

keretrendszer menedzseli és feliigyeli

tanulas lényege

(primer) ismeretek befogadasa

az ismeretszerzés képességének elsajatitasa

tudas

felidézéssel

a fenti készségszintli alkalmazasa

teljesitményértékelés

szubjektiv lehet

objektiv

teljesitményértékelés

oktatasi folyamattol elszakad

oktatasi folyamathoz kotédik

értékmérés kvantitativ (mennyiségi) kvalitativ (mindségi)
taveldadas tavtanitas (teleteaching),
. virtualis szeminarium, csoportmunka
frontalis munka -
. : (telecooperation),
alapformak kiscsoportos munka ) ) ,
egyéni munka internetes tavoktatas,
tavtutoralas (teletutoring)
tavtanulds (telelearning), ...
tanfllastan,logato tények megoldésok megtanitisa ’eszsege’k, kompetenciak, kialakitasa,
tevékenység tamogatasa

oktatasi szemlélet

kész tudas atadasa

¢élethosszig tartd, egész életre kiterjedd tanulas

képességének kialakitasa

idokeret zart tanulasi keret, merev szabad id6keret
Tanari szerepek vizsgalata

SZEMPONT TANULAS ETANULAS
aktivitas aktiv (ismeretatado) nem jellemzé
digitalis irastudas :
. nincs
igénye magas
interaktivitas igen hattérbe szorul

elsddleges feladata

a tudas atadasa

a tudas megszerzésének lehetévé tétele,
segitése

inspiralé, motivalé

kozvetlen kozvetett
Szerepe
elsddleges feladat tanitas tanulastaimogatas
~ : Alas, iras, tan fojlesziés,
iij szerepek nem igen (tutoralas, tananyagiras, tananyagfejlesztés

szervezes, kapcsolattartas, konzultalas. . .)

kapcsolattartas

kozvetlen, szinkron

kozvetlen vagy kozvetett,
szinkron vagy aszinkron




Tanuloi szerepek vizsgalata

SZEMPONT TANULAS ETANULAS
megfelelés igénye tanarnak standardoknak, 6nmaganak
munkavégzés jellemzden egyéni csoportmunka el6térben, hangsulyos
tevékenység passziv (befogad) aktiv (6sszeallit, rendszerez, 1étrehoz,

megvizsgal, modellez...)

onallésag, egyéniség

alkalmazkodas, konformizmus

kreativitas, kritika, innovacid, alkotas

tevékenységek tandr jegyzi keretrendszer naplozza
digitalis frastudas nincs (minimalis) magas

igénye

interaktivitas nem, nem elsédleges elengedhetetlen
motivacié kell, de nem els6dleges fontos

oniranyitas minimalis fontos
tanuldsszervezés nincs fontos

onfegyelem, felelésség oktato tanulo

kompetenciak

iras, olvasas

digitalis irastudés, 6nallo forraskeresés,
virtualis terek hasznalata

tudas megszerzése

tanari dominancia

6nallo felépités

kiils6, kényszerité szabalyok

bels6 szabalyok kialakitasa (szabadsag,

szabalyok kovetése onfegyelem, szervezés...)
Alkalmazott eszkozrendszer vizsgalata
SZEMPONT TANULAS ETANULAS
eszkozhasznalat korlatozott valtozatos
eszkozhasznalat mono multimedia
gszkougeny’, nem sziikséges, minimalis legmodernebb IKT eszkdzok és internet
infrastruktira
info 'j.matlkal, nem jellemz6 nélkiilozhetetlen
eszkozhasznalat
egyszerre egy érzékszerviinkre
érzékek hat egyszerre tobb érzékszerviinkre hat
mobil eszkozok . . :
hasznalata nem jellemz6 igen
IKT eszkozok nem jellemz6 alapvetd
hasznalata ] P
internet, mint eszkoz nem igen

Megjelenési formak vizsgalata

SZEMPONT TANULAS ETANULAS
személyes jelenlét igen jellemzden nem, de ha igen blended learning
tér egyterti tobbterl (tdvolsag a résztvevok kozott)

idé

egyideji (szinkron)

egyidejli (szinkron) vagy idében eltérd
(aszinkron)




Szolgaltatasok vizsgalata

SZEMPONT

TANULAS

ETANULAS

tanulastimogatas

oktatd, oktatocsoport. ..

LMS rendszer

tanuléi tevékenységek

személyesen, vagy papiron

tevékenységek naplozasa (LMS rendszer)

kovetése dokumentalt

tananyagok kezelése egyéni tananyagok tarolasa (LMS rendszer)
. . s virtualis térben online csoportmunka

tevékenység egyeénti,

lehetGsége

tanulasi tevékenység
eredménymérése

oktato értékel

automatikus feladat kiértékelés (LMS
rendszer)

személyre szabhat6

keretrendszer elérése web-es feliileten (egyénre

tanuldsi kérnyezet nincs szabhat, sminkelhetd)
szerepek elkiiloniilése nem jellemzé felhasznal6i azonositas (LMS rendszer)
szerepek elkiiloniilése nem jellemz6 J(oLg'\szu::asr?(jgs()zlzszerlntl hozziférés, tevékenység
értékelés manualis statisztikakat készit (LMS rendszer)

. felhasznalok kozotti kommunikacio
kapcsolat személyes

tamogatasa
kurzusok kezelése (LMS rendszer)

tananyag rendezettség nincs

OSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK

A harmadik évezred nem csak életiinket alakitja at jelentdsen, de a technika fejlédése, az
informdacio6 iranti megnovekedett igény is jelentds hatdssal van a tudashoz, tanuldshoz valo
viszonyunkra. A tanitdasi folyamatban az elektronikus eszkdzok megjelenésének,
elterjedésének, majd altalanossd valasanak jelentésége, hogy nagy tomegli informdcio
komplex, interaktiv feldolgozasat teszik lehetdvé barhol, barmikor, barki szamara. Az
oktatasban az elmult évezred utols6 harmadaban kialakult a tavoktatas, amely késobb alapot
nyUjtott az elektronikus tanulds kialakuldsdhoz. Ezek a tanulasi formak, bar latszolag
szabadsagot, rugalmassagot adnak a tanuloknak a tanuldsban, valdjaban azonban
szabalyossagot, rendet, pontossagot, szervezettséget igényelnek.

A technika gyors valtozasa, fejlédése ugyanakkor megkoveteli az oktatdsmodszertan
valtoztatasat is. Az eLearning vagy eTanulds adta lehetdségek a mai pedagdgiai gyakorlatot
szélesitik, szinesitik. Ujabb és tjabb elemei megjelennek és folyamatosan beépiilnek a
jelenléti képzésbe (blended learning, vegyes tanulas) csakigy, mint a tavoktatds nagy részébe.
Az iskolarendszerli képzésben és az iskolarendszeren kiviili képzésekben egyarant gyorsan
terjed.

A jovo oktatasi rendszerének nem lesznek foldrajzi hatarai, de mégis minden szervezet,
intézmény jobban tudja fokuszalni és specializalni ajanlatait. Természetesen ez azt is jelenti,
hogy az oktatasszervezoknek at kell gondolniuk marketingstratégiaikat is. (21)
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